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Aktuellt & Nyheter

Svefaktura sprids mer och mer
E-bestallningar | staten

Sveordern, ny standard for enkla
bestallningar

E-upphandling

Fokus pa internationellt
standardiseringsarbete

Kommunikation- och katalogfragor
Handledningar och konkreta inforandestod



SFTI - Single Face To Industry

Svefakturan | bruk,nu
kompletterar vi med Sveordern

Kvittens
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SFTI - Single Face To Industry

Staten anvander e-faktura

Skicka Svefaktura Ta emot Svefaktura
1% 2%
=EJa
m Nej
99% 98%

Totalt ca 240 myndigheter varav tjugotalet har dispens (hel eller del av verksamhet).

December 2008: 5 st e fardiga 100 % enligt kraven
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Nar vi effektmalen?

Hemtagning %

Tid
— Uppfoljning av uppnadda effekter kan goras
forst efter nagra ar

— Rationaliseringar bor goras samlat genom
generella produktivitetskrav



Sveordern

o Eftt viktigt komplement for en enklare
affarsprocess:

— Sveordern ska genereras | koOparsystemet,
skickas ivag som XML-meddelande eller |
form av mail, mm

— Syftet ar att na leverantérer med olika
forutsattningar och samtidigt ge bra stod
for inkopet hos koparen (matchning order-
faktura, lattare attestera mm)
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Sveordern

Precis som | Svefakturan har Sveordern

fritextfalt

Syftet ar att anvandas | manuella processer.
men kan automatiseras

Sveordern faststa
aterstar kad mar

Sveordern kan im

ldes som SFTI i juniiar, nu
Knadsforing

nlementeras |

affarssystemlosningar, men avan | portaler,
som virtuella skrivare mm



ESV:s arbete iInom e-handel | staten

Strategisk inkdps- Upphandla Bestilla Leverans- &
planering & styrning & hantera avtal fakturahantering

Marknads- Avancerade I
analys SIRAEIEIE e-bestallningar Ieveransens
kvalitet
Tillhandahalla Enkla Matcha
avtal e-bestallningar getellalg
& faktura
Planering & Forvalta
uppfoljning avtal

Ovriga Hantera &
bestallningar betala faktura
Utforma regler,
rutiner & policies

Forvalta stod
& process
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Stor potential med e-bestallningar 1 staten

Nollalternativet EnsKkilt Samordnat
inforande inforande

Nettonytta for staten 900 2 200 3 800
Aterbetalningstid, 2014 2013 2013
staten
Nettonytta for 209 0 500
naringslivet
Aterbetalningstid, - 2015 2013

naringslivet \/

En satsning pa 5 miljoner arligen,
2009-2013, bidrar till en 6kad
effektivisering pa 1 600 miljoner
for statsforvaltningen som helhet

Zgggkgﬁ'tlﬁad e varden



Hur lyckas vi med e-handel | staten?

Framgangsfaktor

=mmp [Orutsattning

)

Atgard

Tydligt vad myndigheterna
behdver gora

Regeringsbeslut om krav pa
myndigheterna

En utpekad ansvarig som leder
och samordnar myndigheterna

Regeringsbeslut om mandatet

Stod for myndigheter och
information till naringslivet

Regeringsbeslut om resurser for
arbetet

Gemensamma standarder

ESV forbereder normering

Systemstdd och Ovrig
infrastruktur f6r myndigheter

Tillgang till systemstod och
nodvandiga tjanster for att
infora elektroniska bestallningar

ESV genomfor upphandling och
statliga ramavtal pa omradet finns
tillgadngliga
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E-upphandling

Hittills har SFTI omfattat processen efter
kontrakt/ramavtal, dvs order t om
fakturaprocessen.

For att uppna en effektivare inre marknad
iInom EU med O0kad upphandling over
granserna kommer alltmer e-upphandling

Kammarkollegiet har fatt ett uppdrag fran
regeringen kring e-upphandling
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InkOpsprocessen och standarder

Upphandlings- Avrops- Faktura-
processen processen processen

« Hittills mest fokus pa avrops-t om fakturaprocessen.

« Elektronisk offentlig upphandling finns dock ocksa sedan
lange, men utan direkt standard for
meddelandeutvaxlingen.

 Granserna mellan upphandlings- och avropsprocessen blir
mer flytande nu med nya lagstiftningen( férnyad
konkurrensutsattning mm)
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Hur paverkas systemldsningar for upphandling?

« Krav parangordning; bestamma i
nummerordning eller efter annan ordning som
tillgodoser kraven pa 6ppenhet och
likabehandling

 Upphandling med en eller flera leverantorer;
betydelse om fornyad konkurrensutsattning blir
aktuell eller samrad med leverantoren for
komplettering av anbud

o Tilldelningsbeslut aven efter fornyad
konkurrensutsattning

o Skriftligt kontrakt
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Hur paverkas systemldsningar for e-handel?

Prislistans utformning? FOorandring av sortiment
och pris?

Rangordning av leverantor/produkter resp
tjdnster maste finnas i systemet

Vad hander om leverantdren inte kan leverera?
FOorandrat sortiment?

Fornyad konkurrensutsattning; vem ska utfora
den? Personal i verksamheten(kok, vardavd.
mm)? Eller pa upphandlings/inkdpsavdelning?
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Hur paverkas systemldsningar for e-
handel?

Tilldelningsbeslut efter fornyad
konkurrensutsattning?

Skriftligt - hur ska det skickas?
Elektronisk signatur?
Overprovning?

mm
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E-upphandling

Kataloger for bade upphandlingsprocessen
och orderprocessen viktig fraga

Idag finns Pricat for Edifact; hur gar vi vidare
med andra format?

Kopplingen till sokning pa webb? Webbkop?
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E-upphandling

 Internationella standardiseringsinitiativ
ar viktiga

 SFTI deltar i UN/CEFACT och CEN/BII
kring standardisering av bade
upphandlings- och order t om
fakturaprocesserna
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Manga internationella initiativ

UN/CEFACT arbetar fortlopande med
standardisering

CEN/BII europeiskt projekt med kopplingar till
UN/CEFACT

PEPPOL; EU-projekt inom ramen for CIP med bl a
e- fakturerlng men aven e-signaturer,
infrastrukturfragor mm

CEN e-invoicing phase 2, med regulatoriska
fragor, e-signaturer mm

EU:s Expertgoup on e-invoicing med syfte att
undanroja hindren for e-fakturering

M fl
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E-upphandling och e-fakturering

 EU-kommissionen har sjalv pilot inom e-
fakturering
o Enkat ar vidare ute nar det galler status

pa medlemsstaternas e-upphandling ur
offentliga kOpares och leverantorers

synvinkel.
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E-upphandling

E-upphandling ocksa en alltmer strategisk fraga for
regeringen; Kammarkollegiet far medel att arbeta
med e-upphandlingsplattform, metodstdd, mallar
mm.
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Kommunikations- och katalogfragor

 Inom SFTI rekommenderas
transportprofilen, ebMS, som ett
alternativ till VAN

« Samtrafikavtal och kuvertfragor viktiga

o Kuvert enligt UNCEFACT:s SBDH
rekommenderas for andra fall an nar
transportprofilen anvands

2006-03-13
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Kommunikations- och katalogfragor

o Katalogtjanst viktigt for att kopare och
saljare ska kunna finna varandra

e Det racker att starta med enkel
katalogtjanst, mervarden kan komma

Senare r‘:
N
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Handledningar och inforandestod

e Det racker inte med att rekommendera
standard

 Handledning om Sveordern skall aven
tas fram

 Handledning kring Sekretess vid e-
handel &r pa gang
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Handledningar och inforandestod

Konkret inforandestod genom att dela
erfarenheter ar viktigt - manga har lanat
inlanade e-handelsprojektledare hos
SKL

Kurser och sarskilt praktiskt inriktade
sadana fortsatter vi med

Verifieringstjanst aven for Sveordern
planeras
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Avslutningsvis

2008 har inneburit ytterligare steg pa vagen
for Okad e-handel och e-fakturering

2009 kan bli ett handelserikt ar om inte
ekonomiska laget medfor att takten avstannar

Men lat oss ta tillvara erfarenheter och
kunskap i1 syfte att bidra till god ekonomisk
hushallning genom e-handel; ett satt att
skapa Okad ramavtalstrohet och
prismedvetenhet och effektivare
administration !
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Tack! Fragor, synpunkter?

Kerstin Wiss Holmdabhl,
SKL

— Kerstin.wiss.holmdahl@s
kl.se

— 08-452 79 87
— 070-548 96 86

Peter Norén, ESV

— 08-690 45 96
— 0708-90 45 96

Mer information:
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