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Bakgrund

Ericsson hanterat inköp till den svenska verksamheten för 
mycket stora belopp:

– mer än 700 000 fakturor per år
– över 12 000 leverantörer

Ericsson arbetar med att ytterligare förbättra den 
operativa effektiviteten för inköp och fakturahantering och
därmed

– minska hanteringskostnaden
– betala leverantörerna i tid enligt betalningsvillkoren
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e-Connection för interaktion med 
Leverantörer

All kommunikation av order, fakturor etc. med våra
leverantörer kommer att ske elektroniskt med den 
vanligaste och mest etablerade tekniken på marknaden
exempelvis

– Edifact
– XML
– Web tools
– self billing (betalning efter leverans)

En stor del av inköpen av Indirekt Material & Service 
kommer att ske via IBX’s etablerade marknadsplats.
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e-Connection, 
Leverantörsprioritering

Ericsson’s strategiska inköpare kommer att kontakta utvalda
leverantörer avseende:

Information om Ericsson e-Connection för interaktion med 
leverantörer

Kommersiella avtal, bilagor till kontrakt
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e-Connection Team

Ericsson’s e-Connection Team kommer i samarbete med 
leverantörerna att:

Välja bäst lämpade e-lösning
Planera införandet
Testa och verifiera
Se till att det fungerar i löpande verksamhet
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CtP- OE

Call off to Pay

Operational Excellence

Mål: öka andelen e-fakturor med mer
än 20% enheter till Q1/06
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Sammanfattning

Ericsson strävar efter att utveckla och förbättra 
samarbetet med utvalda leverantörer.

Ericsson vill medverka till för båda parter kostnads-
effektiva lösningar genom utnyttjande av bästa teknik, 
förbättrade interna processer och relationer med utvalda 
leverantörer

Vid frågor, kontakta

– Ericsson’s Contact Center
phone +46 8 568 66500
e-mail to: contact.center@ericsson.com
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