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Dagens agenda

09.30 | Valkomna Leif
Introduktion och oversikt Forsman
10.00 | Allmanna bestammelser Peter
Nordbeck
11.00 | Teknisk bilaga Peter
Fredholm
11.45 | Fragor och diskussion Alla
12.00 | Vi avslutar med en macka och
Oppen diskussion
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vINEA

NEA, det svenska ndtverket
for elektroniska affdrer

“Vi gor e-affdrer enklare!”
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Motesplatsen for e-affdrer!

v Drygt 60 medlemmar — organisationer, offentliga
verksamheter, fOretag och experter

v En ideell och 6ppen forening som verkar for:

v Battre infrastruktur och h6ég anvandning av
standarder

v Samordning av standarder och tillampningar
v Samordning av internationellt arbete
v' Att initiera och driva projekt i angelagna fragor
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Plattform

v En stabil och trovardig organisation
v En stark ekonomi med personella resurser
v En neutral motesplats

v Ett nav och naturlig métesplats for tongivande
aktorer inom e-affarer

v Medlemmar fran samtliga sektorer
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Arbetsformer

v NEA Forum

v Projekt

v Seminarier

v Workshops

v Mo6ten och natverkande
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Affarsavtal
YINEA
- Priser

- Leveranstider
- Betalningsvillkor

-\OSV/—’

Saljare

Varuflode

Elektroniskt informationsfléde, EDI

E-kom-avtal:

- Definitioner

- Ansvar

- Tekniska uppgifter
- Sakerhet
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Historik, EDI-avtal

1998 EDIS EDI-avtal
d 2004 GEA EDI-avtal

J 2007 NEA E-kommunikationsavtal

Beslut om framtagning av nytt "EDI-avtal” togs i slutet av 2006.
En arbetsgrupp togs forst fram "Allmanna bestammelser” och sen
fortsatte en annan arbetsgrupp med att ta fram den "Tekniska
bilagan”.
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NEAs Allmdnna
Bestdmmelser for E-
kommunikationsavtal
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Utgangspunkter

v'Forenklingar och fortydliganden av tidigare villkor
v'Inga stora materiella forandringar

v Innehaller juridiska bestammelser — tekniska
bestammelser har flyttats till Tekniska bilagan

v'Bestammelserna star pa egna ben

v'Samspelar med den Tekniska Bilagan

v Teknikneutralt - tillampligt oavsett formatstandard
v'Rubriken: E-kommunikationsavtal — inte EDI-avtal
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Utgangspunkter

v'Parterna kan anvéanda sig av VAN-leverantor eller
motsvarande tredjepartsieverantor

v'Tillampliga pa den privata och offentliga sektorn

v Balanserade bestammelser som tillvaratar bada
parters intressen

vInte i forsta hand avsedda att tillampas pa separata
meddelanden av mer tillfallig natur
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Rubriker i avtalet

v'Definitioner

v'Kostnader

vInformationssystem

v’ Ansvar for tredjepartsleverantorer
v'Utvaxling av EDI-meddelanden
v'Utvaxlingslogg

v'Kvittenser

v’ EDI-meddelandens bindande verkan
v’ Avvikande information

v'Sakerhet

v'Sekretess
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Rubriker i avtalet

v Ansvar

v'Force majeure

v'Avtalstid m m

v'Andringar och tillagg
v'Tillamplig lag och tvisteldsning
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Malsdttning: Nu ska de
allmdnna bestammelserna
anvdndasl!

Vi gar tillsammans igenom
de allmdnna bestdmmelserna
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Avsandare Mottagare

Overfoéring med meddelanden

v

Loggning att Loggning att

Overforing Overféring
— har sants har mottagits —
Logg Logg
e e
Loggning att Loggning att
Kvittens har Kvittens har
! mottagits Kvittens sants !

A
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Teknisk bilaga
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Ny version av TB

v  Forenklad
v Moderniserad
v Teknikneutral

v Separat dokument - Handledning -
med exempel och forklaringar
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Anvdndning

v Bilaga till avtal — juridisk betydelse
v Praktisk anvandning, t.ex. vid fel
v Dokumentation dver relation

v Underlag for att bestalla anslutning,
nytt meddelande etc fran IT
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Innehall

Inledning
Kontaktuppgifter
EDI-meddelanden
Format och syntax
Utvaxling av EDI-meddelande
Kommunikation
ldentifiering
Utvaxlingsloggar

. Kvittenser

10. Sékerhet

11. Oppethallande

© 00N Ok WD E
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vINEA
1. Inledning

v" Identifiering av Part 1 och Part 2
v Ny eller erséttning. Tidigare version
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) 2. Kontaktuppgifter

Part 1
Applikationsfragor:
Kontakt: Orderkontoret
Telefon: 00224466
Telefon (mobil): 070 4567899
E-post: order@saljaren.com
Kommunikationsfragor:
Kontakt: Helpdesk hos XYZ-data AB
Telefon: 1234567
Telefon (mobil): 0702345678
E-post: helpesk@xyz-data.com
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3. EDI-meddelanden

Standardi- | EDI- Medde- Beteck- Standard | Avsan- Bil.
serad Meddelande landebes- ning dare
process Krivning
Supply chain | Pris- och MAM ver. | PRICAT Edifact Part 1
artikellista 8.0 D.03A
Supply chain | Leveransplan Odette DELFOR Edifact Part 1
D.03A
Avrop mot Ordersvar AT 6.1.5, ORDRSP UN/Edifact, | Part 2
ramavtal, ver. 2.30 D.96A,
ESAP 6 EANO006

2007-10-18
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4. Format och syntax

Regel - Ex 1: Regel - Ex 2: XML
Edifact

Syntax och ISO 9735, ver. 3 | Schema, XSD fran
version W3C fran 2002
Granstecken UNA:+.?" Ej aktuellt
Teckenmangd UNOC Ej aktuellt
Teckenrepresenta | 1ISO 8859-1 UTF-8
tion
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5. Utvdxling av EDI-meddelande

Regel Ja/Nej

1. Fler &@n ett EDI-meddelande per |Ja
Overforing ar tillatet

2. Fler &n en typ av EDI- Nej
meddelande per Overforing ar

tillatet

3. Fler &n en Overforing per Nej

Utvaxlad fil ar tillatet
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6. Kommunikation

Kommunikationsuppgifter Ange val
1. Anvands Tredjepartsleverantor (t.ex. VAN)? | Part 1: NEJ
Part 2: JA
2. 0m ja, ange leverantor Part 1:
Part 2: VAN-operatdren AB
3. Typ av nattjanst Internet
4. Kommunikationsprotokoll AS2

Alternativ kommunikationsmetod

5. Ska alternativ metod anges? NEJ

6. Om ja ovan, ange typ av nattjanst

7. Om ja ovan, ange kommunikationsprotokoll
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7. Identifiering

Identiteter Part 1 Part 1
Overforingidentitet VAT-nummer: GLN: 7310000000010
(obligatoriskt) SE556666919101
Ytterligare identiteter Part 1 Part 1
Parts/Parters identitet | Ej aktuellt Distrikt A:
(vid behov, kan 7310000000027
repeteras) Distrikt B: 7310000000034
Distrikt C:
7310000000041
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8. Utvaxlingsloggar

Typ av logg

Tid som information sparas

Overforingslogg, dvs. uppgifter om Avsandare,

Minst

Mottagare, Datum, Tid, Meddelandetyp, dgr/veckor/man/ar
Overforingsreferens och Status

Meddelandelogg, dvs. arkiv av vad som Minst
skickats/tagits emot dgr/veckor/man/ar
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9. Kvittenser

Kvittens

Part 1

Part 2

Typ av kvittens

EERP (OFTP)

EERP (OFTP)

Ange nar kvittens skickas
(t.ex. efter mottagande eller
kontroll)

Efter mottagande

Efter mottagande

Ange tidpunkt for kvittens

Senast efter 5 minuter

Senast efter 5 minuter

Ange vad kvittensen tacker
(t.ex. alla eller vissa
meddelandetyper)

Alla meddelandetyper

Alla meddelanden utom
Faktura

Kvittens tva

Typ av kvittens

Nej

EERP (OFTP)

Ange nar kvittens skickas

Efter syntaxkontroll

Ange tidpunkt for kvittens

Senast efter 15 minuter

Ange vad kvittensen tacker

Faktura
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10. Sadkerhet

Sakerhet Ja/Nej Metod
Signering Ja PGP
Kryptering Ja SSL

Forutom denna typ av sakerhet forutsatts att vardera parten
uppréattar grundlaggande sékerhet i form av system- och
rimlighetskontroller samt funktioner for god ordning, t.ex. i
form av sekvensskydd, dubblettkontroll, behdrighetssystem

och backup
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11. Oppethallande

Part 1 Part 2
Test Produktion Test Produktion
Dagar - Beman- Obe- - Beman- Obeman-
nat mannat nat nat
Vardag
I6rdag
sondag
Helgdag
(svensk)
Dag fore
helgdag
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